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Svar på skrivelse från Hammarstrands Bygd- och Företagarförening 
avseende service- och butiksutbud på Ragundadalen.se 

Ragunda kommun tackar för skrivelsen och de synpunkter som framförs kring 
möjligheten att synliggöra kommunens service-, handels- och företagsutbud på 
Ragundadalen.se. 

Kommunen delar uppfattningen att ett brett och tillgängligt utbud av handel, 
service och företag är en viktig del av kommunens attraktivitet för invånare, 
besökare och potentiella inflyttare. Samtidigt måste information precis som ni 
skriver som publiceras på kommunens webbplatser ske på objektiva, transparenta 
och likvärdiga grunder. 

För att säkerställa detta håller kommunen på att arbeta fram ett förslag till kriterier 
för privata företag som marknadsförs på kommunens webbplats. Kriterierna 
syftar till att ge alla företag som uppfyller fastställda krav samma möjlighet att 
synliggöras, utan att kommunen gör kvalitetsbedömningar eller 
rekommendationer av enskilda företag. 

Kriterierna omfattar bland annat: 

 krav på registrerad och laglig verksamhet, 

 lokal anknytning till kommunen, 

 likvärdig exponering och presentationsform för samtliga företag, 

 begränsningar avseende reklam, kampanjer, prisjämförelser samt politiska 
eller religiösa budskap. 

Kommunen ser positivt på att fortsätta dialogen kring hur information om 
kommunens samlade service- och företagsutbud kan utvecklas inom ramen för 
dessa principer. Frågan kan därför lyftas till Näringslivsrådet för fortsatt 
diskussion om hur Ragundadalen.se bäst kan bidra till att synliggöra kommunens 
utbud på ett rättvist och ändamålsenligt sätt. 

Ragunda kommun tackar för engagemanget och de konstruktiva förslag som 
framförts. 
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